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!ÓK˛yöñ üˆÏöy!ÓK˛yö Ä ◊#◊#üy

ë˛y
Ü%˛Ó˚ ◊#Ó˚yüÜ,˛£è ÓˆÏ°ˆÏåÈöñ ÚÚöyöy K˛yˆÏöÓ˚ öyü

xK˛yö– §Ó≈û)˛ˆÏï˛ {ŸªÓ˚ xyˆÏåÈöñ ~Ó˚ öyü

K˛yö– !ÓˆÏ¢£ÏÓ˚*ˆÏ˛õ çyöyÓ˚ öyü !ÓK˛yö– {ŸªˆÏÓ˚Ó˚ §!•ï˛

xy°y˛õñ ï˛yˆÏï˛ xyd#Î˚ˆÏÓyôñ ~Ó˚ öyü !ÓK˛yö–

ÚÚÜ˛yˆÏë˛ xy=ö xyˆÏåÈñ x!@¿ï˛_¥ xyˆÏåÈó ~Ó˚ öyü

K˛yö– ˆ§•z Ü˛yë˛ çµy!°ˆÏÎ˚ û˛yï˛ ˆÓ˚ÑˆÏô áyÄÎ˚y Ä ˆáˆÏÎ˚

•*‹T˛õ%‹T •ÄÎ˚yÓ˚ öyü !ÓK˛yö–ÛÛ
1

ë˛yÜ%˛Ó˚ ~áyˆÏö Ó°ˆÏåÈö xôƒyd!ÓK˛yˆÏöÓ˚ Ü˛Ìy–

xôƒydçàˆÏï˛Ó˚ !Ó˛õ%° !ÓK˛yöyàyˆÏÓ˚ !Ó!û˛ß¨ ôˆÏü≈Ó˚ üï˛

Ä ˛õÌ !öˆÏÎ˚ ã˛ˆÏ°!åÈ° ïÑ˛yÓ˚ §%ò#â≈ §yôöy– §yôö˛õˆÏÌÓ˚

≤ÃyˆÏhsˇ ÓyÓ˚ÓyÓ˚ !ï˛!ö ~Ü˛•z §ˆÏï˛ƒ í˛z˛õö#ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏåÈö–

ˆòˆÏáˆÏåÈö ~Ü˛•z ˛õ%Ü%˛ˆÏÓ˚Ó˚ çˆÏ°Ó˚ !Ó!û˛ß¨ âyˆÏê˛ !Ó!û˛ß¨

öyü– {ŸªÓ˚ˆÏÜ˛ !ÓˆÏ¢£ÏÓ˚*ˆÏ˛õ ˆçˆÏöˆÏåÈö !ï˛!ö– •ˆÏÎ˚ˆÏåÈö

!ÓK˛yö#– ïÑ˛yÓ˚ §Ó experiment ÈÙÈ~Ó˚ inference
•° ÚÎï˛ üï˛ ï˛ï˛ ˛õÌÛ–

!Ü˛v ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ çàˆÏï˛ §yôyÓ˚î xˆÏÌ≈ !ÓK˛yö

Ó°ˆÏï˛ xyüÓ˚y Ó%!é˛ çí˛¸!ÓK˛yö Óy science-ÎyÓ˚

xy!û˛ôy!öÜ˛ xÌ≈ !öÎ˚!üï˛ àˆÏÓ£Ïîy Ä ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î myÓ˚y

ˆÜ˛yöÄ !Ó£ÏˆÏÎ˚ ≤ÃüyîÎ%_´ °∏˛ K˛yö– xyô%!öÜ˛ !ÓK˛yöñ

ï˛yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yà Ä ≤ÃÎ%!_´Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ ~áö ç#ÓˆÏöÓ˚ ≤Ã!ï˛!ê˛

ˆ«˛ˆÏe– !ÓK˛yö Ä ≤ÃÎ%!_´ˆÏÜ˛ Óyò !òˆÏÎ˚ xyüÓ˚y ~Ü˛!ê˛

˛õyÈÙÈÄ ã˛°ˆÏï˛ ˛õyÓ˚Ó öy– xyç ˆÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÎ˚ ¢ï˛y!ôÜ˛

ÓåÈÓ˚ xyˆÏà fl∫yü# !ÓˆÏÓÜ˛yö® xyô%!öÜ˛ !ÓK˛yö!¢«˛y Ä

ç#ÓˆÏöÓ˚ §Ó≈ˆÏ«˛ˆÏe ï˛yÓ˚ ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ Ä˛õÓ˚ ÓyÓ˚ÓyÓ˚

ˆçyÓ˚ !òˆÏÎ˚ˆÏåÈö– ÓˆÏ°ˆÏåÈöñ ÚÚ...ÎÌyÌ≈ ◊k˛y Ä

§•yö%û)˛!ï˛ °yû˛ Ü˛!Ó˚ˆÏï˛ ˛õy!Ó˚ˆÏ° xyüÓ˚y ï˛y•yˆÏòÓ˚

üyï,̨ ≤Ã§D

 Ü%˛üÜ%˛ü §üyjyÓ˚
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S˛õyÿ˛yï˛ƒçy!ï˛Ó˚V !öÜ˛ê˛ ˙!•Ü˛ ç#ÓˆÏöÓ˚ !ÓK˛yöy!ò

!¢«˛y Ü˛!Ó˚Î˚y ç#ÓöÈÙÈ§Ç@ˇÃyˆÏü x!ôÜ˛ï˛Ó˚ ˛õê%˛ ••zÓ–ÛÛ
2

xyÓ˚ ~Ü˛ çyÎ˚àyÎ˚ Ó°ˆÏåÈöñ ÚÚ~Ü˛ê˛y å%ÈÑã˛ àí˛¸ÓyÓ˚

«˛üï˛y ˆö•z-ˆï˛yÓ˚y xyÓyÓ˚ •zÇˆÏÓ˚çˆÏòÓ˚ criticise
Sˆòy£Ï=î !Óã˛yÓ˚V Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Îy§-xy•y¡øÜ‰˛Ê ÄˆÏòÓ˚

˛õyˆÏÎ˚ ôˆÏÓ˚ ç#Óö§Ç@ˇÃyˆÏüy˛õˆÏÎyà# !Óòƒyñ !¢“!ÓK˛yöñ

Ü˛ü≈ï˛Í˛õÓ˚ï˛y !¢áˆÏà– Îáö í˛z˛õÎ%_´ •!Óñ ï˛áö

ˆï˛yˆÏòÓ˚ xyÓyÓ˚ xyòÓ˚ •ˆÏÓ–ÛÛ
3
 flf#!¢«˛y §¡õˆÏÜ≈˛ ïÑ˛yÓ˚

˛õ!Ó˚Ü˛“öy !åÈ°-ÚÚ˛õ%Ó˚yîñ •z!ï˛•y§ñ à,•Ü˛yÎ≈ñ !¢“ñ

âÓ˚Ü˛ß¨yÓ˚ !öÎ˚ü Ä xyò¢≈ ã˛!Ó˚eàë˛ˆÏöÓ˚ §•yÎ˚Ü˛

ö#!ï˛=!° Óï≈˛üyö !ÓK˛yˆÏöÓ˚ §•yÎ˚ï˛yÎ˚ !¢«˛y !òˆÏï˛

•ˆÏÓ–ÛÛ
4
 xÌ≈yÍ !ï˛!ö Ó°ˆÏï˛ ˆã˛ˆÏÎ˚ˆÏåÈö §Ó≈yˆÏ@ˇÃ

xyüyˆÏòÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçö !ÓK˛yö!¢«˛y ~ÓÇ ˆåÈyˆÏê˛yÈÙÈÓˆÏí˛¸y

§Ü˛° Ü˛yç !ÓK˛yö§¡øï˛ ˛õk˛!ï˛ˆÏï˛ §¡õß¨ Ü˛Ó˚y–

~ÓyÓ˚ xy§y ÎyÜ˛ ◊#◊#üyˆÏÎ˚Ó˚ Ü˛ÌyÎ˚– xyç ˆÌˆÏÜ˛

≤ÃyÎ˚ ˆòí˛¸ˆÏ¢y ÓåÈˆÏÓ˚Ó˚Ä xyˆÏà ÓyÇ°yÓ˚ xç ˛õyí˛¸yàÑyˆÏÎ˚

~Ü˛ ò!Ó˚o Ó y·˛î ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚ çß√@ˇÃ•î Ü˛ˆÏÓ˚!åÈˆÏ°ö

xyüyˆÏòÓ˚ üy– ˆ§áyˆÏö üƒyˆÏ°!Ó˚Î˚yÓ˚ ˆòyò≈[˛ ≤Ãï˛y˛õ–

Ü˛B˛y°§yÓ˚ àÓ˚&=ˆÏ°yÓ˚ ÓÑyˆÏê˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛ åÈê˛yˆÏÜ˛Ó˚ ˆÓ!¢ ò%ô

˛õyÄÎ˚y ÎyÎ˚ öy– û˛yˆÏ°y xyöyç˛õy!ï˛Ó˚ òÓ˚Ü˛yÓ˚ ˛õí˛¸ˆÏ°

!û˛öàÑyˆÏÎ˚ ˆÎˆÏï˛ •Î˚– üyˆÏÎ˚Ó˚ ˆ°áy˛õí˛¸y ÚÚÓî≈˛õ!Ó˚ã˛Î˚

≤ÃÌü û˛yà!ê˛ ˆ¢£Ï Ü˛ˆÏÓ˚ !mï˛#Î˚ û˛yˆÏàÓ˚ ≤ÃÌü °y•zˆÏöÓ˚

Ú˙Ü˛ƒñ üy!îÜ˛ƒ Ä Ü%˛ÓyÜ˛ƒÛ ˛õÎ≈hsˇ–ÛÛ
5
 üy ˛õí˛¸ˆÏï˛

˛õyˆÏÓ˚ö– Ó˚yüyÎ˚î ˛õyë˛ Ü˛ˆÏÓ˚ö– !Ü˛v !°áˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ö

öy– ~Ó˚Ü˛ü ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ Ä ˛õ!Ó˚!fli!ï˛ˆÏï˛ üyˆÏÎ˚Ó˚ Óy°ƒñ

˜Ü˛ˆÏ¢yÓ˚ Ä í˛z_Ó˚ç#ÓˆÏöÓ˚ xˆÏöÜ˛yÇ¢•z ˆÜ˛ˆÏê˛ ˆàˆÏåÈ–
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~§Ó §ˆÏ_¥Ä à,•fliy!°Ó˚ xˆÏöÜ˛ Ü˛yçÜ˛ˆÏü≈ ˆòáy ˆàˆÏåÈ

üyˆÏÎ˚Ó˚ ò,!‹Tû˛!D !åÈ° xyÿ˛Î≈Ó˚Ü˛ü ˜ÓK˛y!öÜ˛–

!ÓK˛yö§¡øï˛ xyô%!öÜ˛ ç#ÓöÎyeyÓ˚ ˆàyí˛¸yÓ˚ Ü˛Ìy•z

•° ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ÈÙÈ˛õ!Ó˚FåÈß¨ï˛y ~ÓÇ ˆÓ˚yàç#Óyî%Ó˚ §Çe´üî

ˆÌˆÏÜ˛ §yÓôyöï˛y xÓ°¡∫ö Ü˛Ó˚y– xyç ˆÌˆÏÜ˛ ¢ï˛y!ôÜ˛

Ó£Ï≈ ˛õ)ˆÏÓ≈ fl∫yfliƒ!ÓK˛yö Óy hygiene §¡õˆÏÜ≈˛

˛õ!Õ‘@ˇÃyˆÏüÓ˚ ˆüˆÏÎ˚ ◊#◊#üyˆÏÎ˚Ó˚ §ˆÏã˛ï˛öï˛yÓ˚ Ü˛Ìy

û˛yÓˆÏ° !Ó!fløï˛ •ˆÏï˛ •Î˚–

!§ˆÏ°ê˛ ˆç°yÓ˚ ◊#üï˛# «˛#ˆÏÓ˚yòÓy°y Ó˚yÎ˚ üyˆÏÎ˚Ó˚

Ü,˛˛õy≤ÃyÆ §hsˇyö– ÓyˆÏÓ˚y ÓåÈÓ˚ ôˆÏÓ˚ •yˆÏï˛Ó˚ ò%Ó˚yˆÏÓ˚yàƒ

Óƒy!ôˆÏï˛ û%˛àˆÏåÈö– §ÇˆÏÜ˛yˆÏã˛ üyˆÏÎ˚Ó˚ §yüˆÏö •yï˛Ä ÓyÓ˚

Ü˛ˆÏÓ˚ö öy !Ü˛v üyˆÏÎ˚Ó˚ ò,!‹TˆÏÜ˛ §hsˇyö Ü˛ï˛!òö úÑ˛y!Ü˛

ˆòˆÏÓ⁄ ~Ü˛!òö ï˛y üyˆÏÎ˚Ó˚ öçˆÏÓ˚ ˛õˆÏí˛¸ ÎyÎ˚– §hsˇyˆÏöÓ˚

~Ó˚*˛õ ò%Ó˚yˆÏÓ˚yàƒ Óƒy!ô ˆòˆÏá üy Óƒ!Ìï˛ •ö ~ÓÇ üyˆÏÎ˚Ó˚

Ü,˛˛õyÎ˚ ë˛yÜ%˛ˆÏÓ˚Ó˚ ã˛Ó˚îyü,ï˛ ≤ÃˆÏÎ˚yˆÏà «˛#ˆÏÓ˚yò Óƒy!ôü%_´

•ö– üy !Ü˛v «˛#ˆÏÓ˚yˆÏòÓ˚ •yˆÏï˛ ~Ó˚*˛õ Ü˛!ë˛ö Óƒy!ôÓ˚

§Çe´üˆÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚î!ê˛ ôˆÏÓ˚ ˆú˛ˆÏ°ˆÏåÈö– ï˛ÑyˆÏÜ˛ ≤ÃŸ¿

Ü˛Ó˚ˆÏåÈöñ ÚÚˆÎ!òö ˆ˛õÑˆÏ˛õ ˆÜ˛ˆÏê˛!åÈˆÏ° ˆ§!òö !Ü˛ ˆáí˛z!Ó˚

Ü˛ˆÏÓ˚!åÈˆÏ°⁄ÛÛ !ï˛!ö üˆÏö ˆö•z Ó°yÎ˚ üy Ó°ˆÏ°öñ

ÚÚˆáí˛z!Ó˚Ä Ü˛ˆÏÓ˚!åÈˆÏ° ~ÓÇ ˆ˛õÑˆÏ˛õÓ˚ Ü˛£ÏÄ ˆ°ˆÏàˆÏåÈ–

ò%ˆÏê˛yˆÏï˛ !üˆÏ°•z ˙ §Ó •ˆÏÎ˚ˆÏåÈ–ÛÛ ˆ§!òö !ÓˆÏÜ˛ˆÏ°

í˛z˛õ!fliï˛ ˆüˆÏÎ˚ˆÏòÓ˚ üy Ó°ˆÏåÈöñ ÚÚÄˆÏàyñ ˆï˛yüyˆÏòÓ˚

§Ü˛°ˆÏÜ˛•z Ó°!åÈñ ˆï˛yüyˆÏòÓ˚ fl∫yü#ñ ˛õ%e ~ÓÇ ˆï˛yüÓ˚y

!öˆÏçÓ˚yÄ öy!˛õˆÏï˛Ó˚ öÓ˚&ö !òˆÏÎ˚ öá ˆÜ˛ˆÏê˛y öy– ~ˆÏï˛

xˆÏöÜ˛ áyÓ˚y˛õ ˆÓ˚yà •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•zˆÏï˛y ˆÓÔüyÓ˚ •yˆÏï˛

~Ó˚*˛õ •ˆÏÎ˚ˆÏåÈ– xÓ¢ƒ ë˛yÜ%˛ˆÏÓ˚Ó˚ •zFåÈyÎ˚ ~ ÌyÜ˛ˆÏÓ öy–ÛÛ

«˛#ˆÏÓ˚yòÓy°y !°áˆÏåÈöñ ÚÚˆ§!òö ~Ü˛§ˆÏD ÓˆÏ§

áyÄÎ˚yñ ~Ü˛ !ÓåÈyöyÎ˚ ò%çö ˆ¢yÎ˚yñ ~Ü˛çˆÏöÓ˚

Ü˛y˛õí˛¸ÈÙÈàyüåÈy x˛õˆÏÓ˚Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛ï˛ ˆòy£Ïñ

!Ü˛û˛yˆÏÓ ~Ü˛çˆÏöÓ˚ ˆòˆÏ•Ó˚ û˛y° Óy ü® xˆÏöƒÓ˚ ˆòˆÏ•

ÎyÎ˚ ~•z§Ó Ó!°ˆÏ°ö–ÛÛ
6

~áyˆÏö xyüÓ˚y ˆòáˆÏï˛ ˛õy!FåÈñ Úöy!˛õˆÏï˛Ó˚ öÓ˚&öÛ

ˆÎ !Ó!û˛ß¨ ˆÓ˚yà §Çe´üî Óy infectionÙÈ~Ó˚ í˛zÍ§ ˆ§

§¡õˆÏÜ≈˛ üy §Ü˛°ˆÏÜ˛ §ˆÏã˛ï˛ö Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏåÈö– xÌã˛ xyç

~ï˛ ÓåÈÓ˚ ˛õÓ˚Ä @ˇÃyüÓyÇ°yÓ˚ ≤Ãï˛ƒhsˇ xM˛ÈˆÏ° öy!˛õï˛

!òˆÏÎ˚ öá Ü˛yê˛yˆÏöyÓ˚ S!ÓˆÏ¢£Ï Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÜ˛yöÄ xˆÏ¢Ôã˛yˆÏhsˇV

Ó˚#!ï˛ ≤Ãã˛!°ï˛ xyˆÏåÈ– ◊#◊#üy ˜ÓK˛y!öÜ˛ ò,!‹Tû˛!DˆÏï˛

fl∫yfliƒ!ÓK˛yˆÏöÓ˚ ü)° !öÎ˚ü=!°Ä ˆüˆÏÎ˚ˆÏòÓ˚ Ó%!é˛ˆÏÎ˚

!òˆÏFåÈö– çy!öˆÏÎ˚ !òˆÏFåÈö ~Ü˛e áyÄÎ˚yñ ˆ¢yÎ˚y ~ÓÇ

~Ü˛•z Ü˛y˛õí˛¸ÈÙÈàyüåÈy ~Ü˛y!ôÜ˛ çˆÏöÓ˚ ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ ú˛ˆÏ°

Ü˛#û˛yˆÏÓ ~ˆÏÜ˛Ó˚ x§%á xˆÏöƒÓ˚ ˆòˆÏ• §Çe´y!üï˛ •ˆÏï˛

˛õyˆÏÓ˚– fl∫“üye ˆ°áy˛õí˛¸y çyöy ◊#◊#üyˆÏÎ˚Ó˚

fl∫yfliƒ!ÓK˛yö §¡õˆÏÜ≈˛ §ˆÏã˛ï˛öï˛y xˆÏöÜ˛ ï˛ÌyÜ˛!Ìï˛

!¢!«˛ï˛ !í˛!@ˇÃôyÓ˚# üyö%ˆÏ£ÏÓ˚ xyã˛Ó˚ˆÏî °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ öy–

~Ü˛!òö fl∫yü# ˆàÔÓ˚#ŸªÓ˚yö® áyÓyÓ˚ çöƒ

¢y°˛õyï˛yÎ˚ ~Ü˛ê%˛ ç° !åÈ!ê˛ˆÏÎ˚ ˆé˛ˆÏí˛¸ ˛õyï˛ˆÏåÈöñ ˆòˆÏá

üy Ó°ˆÏ°öñ ÚÚxy•yÊ ˆåÈˆÏ°Ó˚y áyˆÏÓñ û˛yˆÏ°y Ü˛ˆÏÓ˚ ô%ˆÏÎ˚

öyÄ– ö•zˆÏ° ô%ˆÏ°y ÌyÜ˛ˆÏÓ– xyüyÓ˚ Îáö ¢!_´ !åÈ°

ï˛áö xy!ü ~Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ˛õyï˛y ô%ˆÏÎ˚ Ü˛y˛õí˛¸ !òˆÏÎ˚

ü%åÈï˛yü–ÛÛ
7
 xfl∫yfliƒÜ˛Ó˚ ô%ˆÏ°yüyáy ˛õyï˛yÎ˚ üy ˆÜ˛üö

Ü˛ˆÏÓ˚ ˆåÈˆÏ°ˆÏòÓ˚ ˆáˆÏï˛ ˆòˆÏÓöÊ ˆÜ˛yöÄ ˆåÈˆÏ°Ó˚ •yˆÏï˛Ó˚

Ü˛yç ˆ§ˆÏÓ˚ ˆáˆÏï˛ xy§ˆÏï˛ ˆò!Ó˚ •ˆÏFåÈñ ÚÚüy ˛õyï˛y

xyàˆÏ° ÓˆÏ§ xÑyã˛° !òˆÏÎ˚ üy!åÈ ï˛yí˛¸yˆÏFåÈö–ÛÛ
8

üy!åÈÈÙÈÓ§y ò)!£Ïï˛ áyÓyÓ˚ ˆÎ fl∫yˆÏfliƒÓ˚ ˛õˆÏ«˛ Ü˛ï˛ •y!öÜ˛Ó˚

ï˛y üyˆÏÎ˚Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ xyÓ˚ ˆÜ˛ ˆÓ!¢ çyˆÏöÊ

1319 §y°– üy Ü˛y¢#ôyˆÏü xyˆÏåÈö– fl∫yü#

¢yhsˇyö® ≤Ã!ï˛!òö x˜Ïmï˛ xy◊ü ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ)çyÓ˚ ú%˛°

~ÓÇ ë˛yÜ%˛ˆÏÓ˚Ó˚ !ü!‹T •zï˛ƒy!ò ~ˆÏö !òˆÏï˛ö– ïÑ˛yÓ˚ Ü˛ÌyÎ˚ñ

ÚÚ~Ü˛!òö !ç°y!˛õ °•zÎ˚y Îy•zÓyÓ˚ §üÎ˚ Óyí˛¸#Ó˚ ≤ÃyÎ˚

Ü˛yåÈyÜ˛y!åÈ xy!§Î˚y ˛õ!í˛¸Î˚y!åÈñ ~üö §üÎ˚ áyÓyˆÏÓ˚Ó˚

í˛z˛õÓ˚ !ã˛ˆÏ° ˆåÈyÑ üy!Ó˚°ñ §yˆÏÌ §yˆÏÌ 2†1 áyöy

!ç°y!˛õÄ °•zÎ˚y ˆà°– xy!ü !Óü£Ï≈ ••zÎ˚y ˛õ!í˛¸°yüó

xy!§Î˚y üyˆÏÜ˛ §ühflÏ !ÓÓ,ï˛ Ü˛!Ó˚ˆÏ° üy ˆ§•z

!ç°y!˛õ=!° ë˛ÈyÜ%˛ˆÏÓ˚Ó˚ ˆû˛yˆÏà ˆï˛y !òˆÏ°ö•z öy–

~üö!Ü˛ xyüyˆÏòÓ˚ Ü˛y•yˆÏÜ˛Ä áy•zˆÏï˛ !òˆÏ°ö öyñ

Ó!°ˆÏ°öñ Ú!ã˛ˆÏ°Ó˚ ˛õyˆÏÎ˚Ï Ü˛ï˛ !Ü˛ ÌyˆÏÜ˛ñ ~ ˆï˛yüyˆÏòÓ˚

ˆáˆÏÎ˚ òÓ˚Ü˛yÓ˚ ˆö•z–Û ◊#◊#üy ïÑ˛y•yÓ˚ §hsˇyöˆÏòÓ˚ !Ü˛

ˆã˛yˆÏá•z öy ˆò!áˆÏï˛öÊÛÛ
9
 •Î˚ˆÏï˛y xy˛õyï˛ò,!‹TˆÏï˛ Óy!Ü˛

!ç!°!˛õ=!° ˆòÏáˆÏï˛ ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚•z !åÈ° !Ü˛v !ã˛ˆÏ°Ó˚

ˆöyÇÓ˚y ˛õy ˆÌˆÏÜ˛ !Ü˛å%È Î!ò ï˛yˆÏï˛ ˆ°ˆÏà !àˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ñ

§yòy ˆã˛yˆÏá ï˛y Ó%é˛ˆÏï˛ ˛õyÓ˚yÓ˚ Ü˛Ìy öÎ˚– üy !Ü˛v

§hsˇyöˆÏòÓ˚ áyÓyˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ!Ó˚FåÈß¨ï˛yÓ˚ Óƒy˛õyˆÏÓ˚ ~Ü˛ê%˛Ä

!ì˛ˆÏ°!ü !òˆÏï˛ Ó˚y!ç öö– ˛õyˆÏåÈ x˛õ!Ó˚FåÈß¨ ò)!£Ïï˛ áyòƒÏ

@ˇÃ•ˆÏî ïÑ˛yÓ˚y x§%fli •ˆÏÎ˚ ˛õˆÏí˛¸öñ §hsˇyöˆÏòÓ˚ fl∫yfliƒÓ˚«˛yÓ˚
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!ÓK˛yöñ üˆÏöy!ÓK˛yö Ä ◊#◊#üy

Óƒy˛õyˆÏÓ˚ §òy §çyàò,!‹T§¡õß¨y üyˆÏÎ˚Ó˚ ü%ˆÏá !öˆÏ£ÏôyK˛y

ˆ¢yöy ˆà°-ÚÚ~ ˆï˛yüyˆÏòÓ˚ ˆáˆÏÎ˚ òÓ˚Ü˛yÓ˚ ˆö•z–ÛÛ

xyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ âê˛öy– ~Ü˛ÓyÓ˚ ◊#◊#üy ã˛ˆÏ°ˆÏåÈö

çÎ˚Ó˚yüÓyê˛#– §Ü˛y° öê˛y– •yÄí˛¸y ˆfiê˛¢ˆÏö ïÑ˛yÓ˚ ˆê˛∆ö!ê˛

ï˛áöÄ åÈyˆÏí˛¸!ö– Ä•z ~Ü˛•z §üÎ˚ fl∫yü# Ó ·˛yö® ÎyˆÏÓö

û%˛ÓˆÏöŸªÓ˚– ≤’ƒyê˛ú˛ˆÏü≈ ˆ˛õÔÑˆÏåÈ ü•yÓ˚yç !Ü˛v ï˛ÑyÓ˚

ày!í˛¸ˆÏï˛ í˛zë˛ˆÏ°ö öy– ˛õyˆÏ¢Ó˚ ≤’ƒyê˛ú˛ˆÏü≈ ˆÎ ˆê˛∆ˆÏö üy

ÓˆÏ§ xyˆÏåÈöñ •yï˛ˆÏçyí˛¸ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§•z!òˆÏÜ˛ ˆ•ÑˆÏê˛

ã˛ˆÏ°ˆÏåÈö– üyˆÏÎ˚Ó˚ Ü˛yüÓ˚yÓ˚ §yüˆÏö ˆ˛õÔÑˆÏåÈ ≤’ƒyê˛ú˛ˆÏü≈•z

§y‹TyD ≤Ãîyü– Ó°ˆÏ°öñ ÚÚüy xy!ü û%˛ÓˆÏöŸªÓ˚ Îy!FåÈ–

xy˛õöyˆÏÜ˛ ~Ü˛ÓyÓ˚ ÄáyöÜ˛yÓ˚ üˆÏë˛È ˛õyˆÏÎ˚Ó˚ ô%ˆÏ°y !òˆÏï˛

•ˆÏÓ–ÛÛ üy ˆâyüê˛yÓ˚ ˆû˛ï˛Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ §¡ø!ï˛ çyöyˆÏ°ö–

ï˛yÓ˚˛õÓ˚ ü,ò%fl∫ˆÏÓ˚ Ó°ˆÏ°öñ ÚÚ§yÓôyˆÏö ˆÎÄñ ÓyÓy–

÷ˆÏö!åÈ ÄáyˆÏö Óí˛¸ üƒyˆÏ°!Ó˚Î˚y– §yÓôyˆÏö ˆÌˆÏÜ˛yñ ç°

ú%˛!ê˛ˆÏÎ˚ ˆáÄ–ÛÛ
10

 üƒyˆÏ°!Ó˚Î˚yÈÙÈxô%ƒ!£Ïï˛ û%˛ÓˆÏöŸªˆÏÓ˚

ã˛ˆÏ°ˆÏåÈö üyö§˛õ%e Ó˚yáy°– üyˆÏÎ˚Ó˚ í˛zÍÜ˛Z˛yÓ˚ ˆ¢£Ï

ˆö•z– ˆåÈˆÏ° ÎyˆÏï˛ §%fli ÌyˆÏÜ˛ñ ˛õyö#Î˚ ç° ú%˛!ê˛ˆÏÎ˚Ï

ç#Óyî%ü%_´ Ü˛ˆÏÓ˚ ˛õyö Ü˛Ó˚yÓ˚ !öˆÏò≈¢ !òˆÏFåÈö üy–

◊#Ó˚yüÜ,˛£è ÓˆÏ°ˆÏåÈöñ ÚÚüˆÏöˆÏï˛•z Ók˛ñ üˆÏöˆÏï˛•z

ü%_´–ÛÛ üö•z xyüyˆÏòÓ˚ §Ü˛° !ã˛hsˇyˆÏÜ˛ !öÎ˚sfî Ü˛ˆÏÓ˚ñ

§Ü˛° Ü˛ˆÏü≈ ≤ÃÓ,_ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y û˛yˆÏ°y•z ˆ•yÜ˛ Óy ü®•z

ˆ•yÜ˛– §òyã˛M˛È° üˆÏöÓ˚ à!ï˛˛õÌ ÓˆÏí˛¸y !Ó!ã˛eÊ üy ï˛y•z

Ó°ˆÏåÈöñ ÚÚüö öy ü_ •hflÏ# üyÊ •yÄÎ˚yÓ˚ §ˆÏD §ˆÏD

ˆåÈyˆÏê˛– ï˛y•z §ò§Í !Óã˛yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ §Ó ˆòáˆÏï˛ •Î˚–ÛÛ

üöˆÏÜ˛ §!ë˛Ü˛ ˛õˆÏÌ ã˛y°öy Ü˛Ó˚ÓyÓ˚ ˆã˛‹Ty Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •Î˚–

§%fli §üyç àë˛ö Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •ˆÏ° ˛≤Ã!ï˛!ê˛ üyö%ˆÏ£ÏÓ˚ üyö!§Ü˛

àë˛öÄ §%fli •ÄÎ˚y ≤ÃˆÏÎ˚yçö– xyÓ˚ ~!ê˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛

xˆÏöˆÏÜ˛Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ≤ÃˆÏÎ˚yçö •Î˚ üöÉ§ü#«˛î Óy

psycho-analysis– ~•z üˆÏöy!ÓˆÏŸ’£Ïîï˛_¥ˆÏÜ˛

xyô%!öÜ˛ çàˆÏï˛ Ó°y •Î˚ üˆÏöy!ÓK˛yö Îy xyô%!öÜ˛

!ÓK˛yöû˛yÓöyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyö ¢yáy– ˛≤Ãà!ï˛¢#°

ˆò¢=!°ˆÏï˛ üˆÏöy!ÓK˛yö !öˆÏÎ˚ !öï˛ƒöï%˛ö àˆÏÓ£Ïîy Ä

ï˛yÓ˚ §ú˛° ≤ÃˆÏÎ˚yà °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–˛

@ˇÃyˆÏüÓ˚ ˆüˆÏÎ˚ ◊#◊#üy ˆÜ˛yöÄ!òö ï˛ÌyÜ˛!Ìï˛ psy-
chology Óy ˆÜ˛ï˛y!Ó üˆÏöy!ÓK˛yˆÏöÓ˚ ˛õyë˛ ˆöö!öñ

!Ü˛v §Ü˛ˆÏ°Ó˚ üˆÏöyçàˆÏï˛ xh¡Î≈y!üö# üyˆÏÎ˚Ó˚ !åÈ°

xÓyô !Óã˛Ó˚î– üyˆÏÎ˚Ó˚ §Ç§yÓ˚!ê˛ !åÈ° ÓˆÏí˛¸y !Ó!ã˛eÊ

xÓ%é˛ ˆáÎ˚y!° Ó˚yô%ñ ˛õyà° ˆåÈyˆÏê˛yÓí˛z §%Ó˚Óy°yñ

!Ó£ÏÎ˚ˆÏ°yû˛# û˛y•zˆÏÎ˚Ó˚yñ ÷!ã˛ÓyÎ˚%@ˇÃhflÏ Ü˛°•˛õÓ˚yÎ˚î

û˛y•z!é˛ ö!°ö#-~ˆÏòÓ˚ !öˆÏÎ˚•z üyˆÏÎ˚Ó˚ §Ç§yÓ˚– ~åÈyí˛¸y

§yô%ñ Ó ·˛ã˛yÓ˚#ñ ò)Ó˚ò)Ó˚yhsˇ ˆÌˆÏÜ˛ xyàï˛ û˛ˆÏ_´Ó˚ ò°ñ

˛õyí˛¸yÈÙÈ≤Ã!ï˛ˆÏÓ¢#ñ ò!Ó˚o @ˇÃyüÓy§#ñ ˆã˛yÓ˚ÈÙÈí˛yÜ˛yï˛ñ

Ú!û˛!Ü˛Ó˚#ÈÙÈˆÓy‹TüÛ §Ü˛ˆÏ°•z xyˆÏåÈö üyˆÏÎ˚Ó˚ !Ó˛õ%°

§Ç§yˆÏÓ˚– üy §Óy•zˆÏÜ˛ !öˆÏÎ˚ ã˛ˆÏ°ö– §ÓyÓ˚ üö Ó%ˆÏé˛

ã˛ˆÏ°ö– üyˆÏÎ˚Ó˚ Ü˛ü≈ôyÓ˚y ÚˆÎáyˆÏö ˆÎüö ˆ§áyˆÏö

ˆï˛üöñ ÎyˆÏÜ˛ ˆÎüö ï˛yˆÏÜ˛ ˆï˛üö–Û

üyˆÏÎ˚Ó˚ §Ç§yˆÏÓ˚ Ó˚yô%Ó˚ ˆ˛õy£Ïy ˆÓí˛¸y°!ê˛Ä ˆfl¨•ÈÙÈ

xyòˆÏÓ˚ °y!°ï˛– K˛yö ü•yÓ˚yç ˆÓí˛¸y°=ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˛õåÈ®

Ü˛ˆÏÓ˚ö öy– ~!òˆÏÜ˛ üy Ü˛°Ü˛yï˛y ÎyˆÏÓö– K˛yö

ü•yÓ˚yçˆÏÜ˛ ˆí˛ˆÏÜ˛ üy Ó°ˆÏ°öñ ÚÚK˛yöñ ˆÓí˛¸y°=ˆÏ°yÓ˚

çˆÏöƒ ã˛y° ˆöˆÏÓó ˆÎö Ü˛yÓ˚Ä Óy!í˛¸ öy ÎyÎ˚È-ày°

ˆòˆÏÓñ ÓyÓy–ÛÛ Ü˛Ìy=ˆÏ°y ÓˆÏ°Ä üy !ö!ÿ˛hsˇ •ˆÏï˛

˛õyÓ˚ˆÏåÈö öy– ~ÓyˆÏÓ˚ üy ˆÎ Ü˛Ìy!ê˛ Ó°ˆÏ°ö ˆ§!ê˛

ˆ¢yöyÓ˚ ˛õÓ˚ K˛yö ü•yÓ˚yç ˆÓí˛¸y°=ˆÏ°yˆÏÜ˛ üyÓ˚y ˆï˛y

ò)Ó˚fliyöñ í˛z°ˆÏê˛ ˆÓ˚yç ã%˛ˆÏöy üyåÈ ˆû˛ˆÏç û˛yˆÏï˛Ó˚ §ˆÏD

ˆüˆÏá ÄˆÏòÓ˚ ˆáˆÏï˛ !òˆÏï˛ö– üy ÓˆÏ°!åÈˆÏ°öñ ÚÚˆòáñ

K˛yöñ ˆÓí˛¸y°=ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˆüˆÏÓ˚y öy– ÄˆÏòÓ˚ ˆû˛ï˛ˆÏÓ˚Ä

ˆï˛y xy!ü xy!åÈ–ÛÛ
11

fl∫yü# {¢yöyöˆÏ®Ó˚ Úüyï,˛§y!ß¨ˆÏôƒÛ Ó•z!ê˛ˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛

«%˛o ˛õ!Ó˚ˆÏFåÈò xyˆÏåÈ ÎyÓ˚ !¢ˆÏÓ˚yöyüÈ-ÈÚˆ°yˆÏÜ˛Ó˚ üö

ˆÓ˚ˆÏá ã˛°yÛ– ˛õ!Ó˚ˆÏFåÈò!ê˛ ˛õí˛¸ˆÏ° flõ‹T•z ≤Ãï˛#Î˚Ïüyö •Î˚

üyö%ˆÏ£ÏÓ˚ üöhflÏ_¥ Óy Human-psychology §¡õˆÏÜ≈˛

üyˆÏÎ˚Ó˚ í˛z˛õ°!∏˛ Ü˛ï˛ò)Ó˚ ÓyhflÏÓ Ä àû˛#Ó˚ !åÈ°–

ˆÜ˛yÎ˚y°˛õyí˛¸y xy◊ˆÏüÓ˚ xôƒˆÏ«˛Ó˚ Ü˛Ìy ÷ˆÏö üy

Ó°ˆÏåÈöñ ÚÚˆ§ !Ü˛ ˆàyÊ xï˛ ‡Ü%˛ü ã˛y°yˆÏ° !Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚

xy◊ü ã˛°ˆÏÓ⁄ •ˆÏ°•z Óy ˆåÈˆÏ°Ó˚y §Ó ï˛yÓ˚ åÈye–

!öˆÏçÓ˚ ˆåÈˆÏ°ˆÏÜ˛•z ~Ü˛ê%˛ ˆÓ¢# Ü˛£ÏˆÏ° ˆ¢ˆÏ£Ï åÈyí˛¸yåÈy!í˛¸

•ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– Îy !Ü˛å%È Ü˛ˆÏÓ˚y öy ˆÜ˛öñ §Ü˛°ˆÏÜ˛ !öˆÏÎ˚

~Ü˛ê%˛ üy!öƒ !òˆÏÎ˚ ˛õÓ˚yü¢≈ ÷öˆÏï˛ •Î˚ Ó•z !Ü˛– ~Ü˛ê%˛

xy°ày !òˆÏÎ˚ §Ó !òÜ˛ ò)ˆÏÓ˚ ò)ˆÏÓ˚ °«˛ƒ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •Î˚ñ

ÎyˆÏï˛ ˆÓ¢# !Ü˛å%È áyÓ˚y˛õ öy •Î˚–ÛÛ
12

≤Ãáƒyï˛ üˆÏöy!ÓK˛yö#mÎ˚ Kenneth Thomas
~ÓÇ Ralph Kilmann Ü˛ï,≈˛Ü˛ 1970 §yˆÏ° ≤ÃÜ˛y!¢ï˛

!ÌˆÏÎ˚y!Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ˛õä‰!_´ í˛zk,˛ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏ° ˆòáy



314

ÎyˆÏÓ ◊#◊#üyˆÏÎ˚Ó˚ Ü˛ÌyÓ˚ §ˆÏD ïÑ˛yˆÏòÓ˚ !§k˛yˆÏhsˇÓ˚ ÎˆÏÌ‹T

§yò,¢ƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏåÈ ≠

ÚÚManaged in the wrong way, differ-
ences between people can quickly spiral
out of control, resulting in situations where
co-operation breaks down and the team’s
mission is threatened.... It helps to take a
positive approach to conflict resolution,
where discussion is courteous.ÛÛ

Úˆ°yˆÏÜ˛Ó˚ üö ˆÓ˚ˆÏá ã˛°yÛ ≤Ã§ˆÏD üy ÓÏ°ˆÏåÈöñ

ÚÚxy!ü ~•z ˆÎ Ó˚yô%Ó˚ âˆÏÓ˚ ï˛_¥ ˛õyë˛yˆÏÓyñ ï˛y ö!°ö#Ó˚

§ˆÏDÄ ˛õÓ˚yü¢≈ Ü˛!Ó˚– ö!°ö# Ä ˆåÈyê˛ ˆÓÔˆÏï˛

§yˆÏ˛õÈÙÈˆöí˛zˆÏ°– ~ ÄÓ˚ û˛yˆÏ°y ˆòáˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ öyñ xyÓ˚

ˆ§ ÄÓ˚ åÈyÎ˚y ˆòáˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ öyÊ !Ü˛v xy!ü Îáö

ö!°ö#ˆÏÜ˛•z ü%Ó˚&!Óù Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ ˛õÓ˚yü¢≈ ã˛y•z xyÓ˚

Ó!°-Úˆòá‰ ö!°ö#ñ ˆï˛yˆÏòÓ˚ !Ü˛ ˛õåÈ® ~ §Ó ˆòˆÏá

÷ˆÏö xyüyÎ˚ Ó°‰–Û xy!ü Îy !ç!öˆÏ§Ó˚ ú˛ò≈ Ó!°ñ ö!°ö#

ï˛áö ï˛yˆÏï˛˛ ÓˆÏ°ñ ÚÄˆÏï˛ !Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚ •ˆÏÓ !˛õ§#üyñ ÄÓ˚y

ˆÎüö•z ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚&Ü˛⁄ xyÓ˚ Ó˚yô#ê˛y ˆï˛y ~Ü˛ê˛y

˛õyà°-K˛yöà!üƒ !Ü˛å%È•z ˆö•z– !Ü˛v !˛õ§#üyñ ˆï˛yüyÓ˚

ˆï˛y ~Ü˛ê˛y üÎ≈yòy xyˆÏåÈÊ ï%˛!ü xï˛ ˆåÈyê˛ öçÓ˚ ˆòáyˆÏï˛

ÎyˆÏÓ ˆÜ˛ö⁄ ï%˛!ü ˆï˛yüyÓ˚ üˆÏï˛y Ü˛ˆÏÓ˚ òyÄ–Û ~•z ÓˆÏ°

ö!°ö# xyÓ˚Ä !ç!öˆÏ§Ó˚ ú˛ò≈ Óyí˛¸yÎ˚– xy!ü ˆï˛y üˆÏö

üˆÏö •y!§– ~ê%˛Ü%˛ Î!ò ÄˆÏÜ˛ öy çy!öˆÏÎ˚ ˆày˛õˆÏö

˛õyë˛y•zñ ï˛y•ˆÏ° xü!ö ò%ÈÙÈçˆÏö ï˛y•z !öˆÏÎ˚ ô%üôyí˛¸yE˛y

Ü%˛Ó˚&ˆÏ«˛e ˆ°ˆÏà ÎyˆÏÓ– ˆòˆÏáyñ §Ó ˆ°yÜ˛ˆÏÜ˛ !Ü˛å%È !Ü˛å%È

x!ôÜ˛yÓ˚ !òˆÏÎ˚ !öˆÏç ~Ü˛ê%˛ ö#ã%˛ •ˆÏÎ˚ ã˛°ˆÏï˛ •Î˚–ÛÛ
13

§Ç§yˆÏÓ˚ §Ü˛°ˆÏÜ˛ !Ü˛å%Èê˛y x!ôÜ˛yÓ˚ !òˆÏ°ñ ï˛yˆÏòÓ˚

üï˛yüï˛ˆÏÜ˛ =Ó˚&c !òˆÏ°ñ ~•z ≤Ãyôyöƒê%˛Ü%˛Ó˚ xydï,˛!ÆˆÏï˛

ï˛yÓ˚y á%!¢ ÌyˆÏÜ˛– ï˛yˆÏï˛ §ÇâˆÏ£Ï≈Ó˚ §Ω˛yÓöy Ü˛ˆÏü ÎyÎ˚

~ÓÇ ˆÎ ˆÜ˛yöÄ Ü˛yç xˆÏöÜ˛ §•ç •ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚–

û˛_´ü!•°y §%•y!§ö# ˆòÓ# üyˆÏÜ˛ ~Ü˛!òö ≤ÃŸ¿

Ü˛Ó˚ˆÏåÈöñ ÚÚ§Ó !¢÷Ó˚ üˆÏö !Ü˛ çyöyÓ˚ xy@ˇÃ• ÌyˆÏÜ˛⁄

ˆÜ˛yö ˆÜ˛yö ˆåÈˆÏ°ˆÏüˆÏÎ˚ˆÏÜ˛ ˆò!áñ ˆÜ˛üö ˆÎö çÓ%ÌÓ%–

!Ü˛û˛yˆÏÓ ï˛yˆÏòÓ˚ üˆÏö fl∫yû˛y!ÓÜ˛ ˆÜ˛Ôï)˛•° çyàyˆÏöy

ÎyÎ˚⁄ !Ü˛û˛yˆÏÓ ï˛yÓ˚y fl∫yû˛y!ÓÜ˛ ˆåÈˆÏ°ˆÏüˆÏÎ˚Ó˚ üˆÏï˛y

•ˆÏÓ⁄ÛÛ üy ˆ•ˆÏ§ Ó°ˆÏ°öñ ÚÚˆ§ !Ü˛ ˆàyñ ˆï˛yüÓ˚y üy

•ˆÏÎ˚åÈ xyÓ˚ !Ü˛û˛yˆÏÓ ˆåÈˆÏ°ˆÏüˆÏÎ˚ˆÏòÓ˚ üˆÏöÓ˚ áÓÓ˚

çyöˆÏÓ ï˛y ˆï˛yüyˆÏòÓ˚ ÓˆÏ° !òˆÏï˛ •ˆÏÓ⁄ ˆ¢yöñ ÄˆÏòÓ˚

§yˆÏÌ á%Ó §•ç §Ó˚° û˛yˆÏÓ !ü¢ˆÏï˛ •Î˚– à“ Ü˛Ó˚ˆÏï˛

•Î˚– ÄˆÏòÓ˚ ÓÎ˚§# ˆåÈˆÏ°ˆÏüˆÏÎ˚ˆÏòÓ˚ §ˆÏD ˆá°y Ü˛Ó˚ˆÏï˛

!òˆÏï˛ •Î˚– ÄˆÏòÓ˚ ˆÓ!¢ ÓÜ˛yÈÙÈé˛Ü˛y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆö•zñ üyÓ˚ˆÏï˛

ˆö•z– ÄˆÏòÓ˚ ˆÓ!¢ ÓÜ˛yÈÙÈé˛Ü˛y Ü˛Ó˚ˆÏ°ñ üyÓ˚ôÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏ°

ÄÓ˚y û˛ˆÏÎ˚ çÓ%ÌÓ% •ˆÏÎ˚ ÎyˆÏÓñ ò)ˆÏÓ˚ §ˆÏÓ˚ ÎyˆÏÓ– ÄˆÏòÓ˚

û˛yˆÏ°yˆÏÓˆÏ§ Ó%!é˛ˆÏÎ˚ !òˆÏ° ÄÓ˚y §•ˆÏç Ó%é˛ˆÏÓ– ÄˆÏòÓ˚

≤ÃŸ¿ˆÏÜ˛ ôüÜ˛ !òˆÏÎ˚ Óy û˛Î˚ ˆò!áˆÏÎ˚ Ìy!üˆÏÎ˚ !òˆÏï˛ ˆö•z–

ôüÜ˛ !òˆÏ° Óy û˛Î˚ ˆòáyˆÏ° ÄÓ˚y ˆÜ˛yö!Ü˛å%È !çˆÏK˛§

Ü˛Ó˚ˆÏï˛ û˛Î˚ ˛õyˆÏÓ– ÄˆÏòÓ˚ üˆÏöÓ˚ fl∫yû˛y!ÓÜ˛ !ÓÜ˛y¢ Óyôy

˛õyˆÏÓ–ÛÛ
14

üy ~áyˆÏö Îy ÓˆÏ°ˆÏåÈö ï˛y !ã˛Ó˚Ü˛yˆÏ°Ó˚

!¢÷ÈÙÈüöhflÏ_¥Ê !¢÷üˆÏöy!ÓK˛yˆÏöÓ˚ ü)° ï˛_¥=!° §•ç

Ü˛ÌyÎ˚ üy Ó%!é˛ˆÏÎ˚ !òˆÏÎ˚ˆÏåÈö– üy ˆÎ§üÎ˚ ~•z Ü˛Ìy=!°

ÓˆÏ°ˆÏåÈöñ ˆ§§üÎ˚ !¢÷ˆÏòÓ˚ üˆÏöÓ˚ áÓÓ˚ !öˆÏÎ˚

x!û˛û˛yÓÜ˛Ó˚y ÓˆÏí˛¸y ~Ü˛ê˛y üyÌy âyüyˆÏï˛ö öy–

ÓˆÏí˛¸yˆÏòÓ˚ •zˆÏFåÈ ~ÓÇ !öˆÏò≈ˆÏ¢•z ˆåÈyˆÏê˛yˆÏòÓ˚ ã˛°ˆÏï˛ •ï˛–

Î!òÄ ï˛y §Ó§üÎ˚ ÚÄˆÏòÓ˚ üˆÏöÓ˚ fl∫yû˛y!ÓÜ˛ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚Û

˛õˆÏ«˛ xö%Ü)˛° Ó°y ã˛°ï˛ öy–

üy Îy ÓˆÏ°!åÈˆÏ°öñ xyô%!öÜ˛ !¢÷ üˆÏöy!ÓK˛yÏö ≤ÃyÎ˚

~Ü˛•z Ü˛Ìy ÓˆÏ°–  Steven R Yussen  ~ÓÇ  John
W Santrock-~Ó˚ üˆÏï˛ñ ÚÚFacilitation of a
child’s activity, encouraging activities initi-
ated by children, not using negative non
verbal or non physical control of the child
can help the children be advanced
intellectually.ÛÛ15

Siraj-Blatchford, Iram ~ÓÇ Kathy
Sylva ÓˆÏ°ˆÏåÈöñ ÚÚDirect involvement with
children’s play and use of open questioning
to stimulate their imagination is of great
benefit to them.ÛÛ16

≤ÃÜ,˛!ï˛ ï˛yÓ˚ xy˛õö üyô%ˆÏÎ≈ üyö%ˆÏ£ÏÓ˚ üˆÏöyçàˆÏï˛

≤Ã¢y!hsˇÓ˚ àû˛#Ó˚ åÈyÎ˚y !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚– xyÓ˚ ˆ§•z Ü˛yÓ˚ˆÏî•z

Ü˛ü≈Üœ˛yhsˇñ §•flÀ ç!ê˛°ï˛yüÎ˚ ç#ÓˆÏöÓ˚ â)î≈yÓï≈˛ ˆÌˆÏÜ˛

ˆÓ!Ó˚ˆÏÎ˚ ~ˆÏ§ ≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ ˆÜ˛yˆÏ° üˆÏöÓ˚ !Ó◊yü !öˆÏï˛
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!ÓK˛yöñ üˆÏöy!ÓK˛yö Ä ◊#◊#üy

üyö%£Ï å%ÈˆÏê˛ ÎyÎ˚ xÓ˚ˆÏîƒñ §ü%oï˛#ˆÏÓ˚ñ ü%_´ xyÜ˛yˆÏ¢Ó˚

!öˆÏã˛ í˛zß√%_´ ≤ÃyhsˇˆÏÓ˚– !ÓÓ˚yˆÏê˛Ó˚ §y!ß¨ˆÏôƒ üö û˛ˆÏÓ˚ ÎyÎ˚

xyöˆÏ®– Ü˛!ÓÓ˚ û˛y£ÏyÎ˚ Ú«%˛o ò%Éá §Ó ï%˛FåÈ üy!öÛ

Ú•*òÎ˚ ≤Ã§y!Ó˚ï˛Û •Î˚–

1912 §yˆÏ° üy Ü˛y¢#ˆÏï˛ !Ü˛Ó˚îÓyÓ%ˆÏòÓ˚ öï%˛ö Óy!í˛¸

Ú°-#!öÓyˆÏ§Û xyˆÏåÈö– Óy!í˛¸!ê˛Ó˚ ≤Ã¢hflÏ ÓyÓ˚y®y ˆòˆÏá

üy ≤Ã¢Ç§y Ü˛ˆÏÓ˚ ÓˆÏ°!åÈˆÏÏ°öñ ÚÚû˛yàƒÓyö öy •ˆÏ° ~üö

•Î˚ öy– «%˛o çyÎ˚àyÎ˚ ÌyÜ˛ˆÏ° üöÄ «%˛o •Î˚ñ ˆáy°y

çyÎ˚àyÎ˚ !ò°Ä ˆáy°y •Î˚–ÛÛ
17

§Ó˚°y ˆòÓ# öy!§≈Ç ˆ¢áyÓ˚ çöƒ Úˆ°!í˛ í˛yú˛!Ó˚ö
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ÈÚÚ§%ô#Ó˚yÓ˚ ~ !Ü˛ Ü˛y[˛Ê Ó y·˛ˆÏîÓ˚ ˆüˆÏÎ˚ˆÏÜ˛ •y§˛õyï˛yˆÏ°

Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ !òˆÏFåÈÊ... Îï˛ xöy§,!‹TÊ ÄÓ˚ •yˆÏï˛ xyÓ˚

ˆÜ˛ áyˆÏÓ⁄ÛÛ Ü˛yÓ˚î •y§˛õyï˛yˆÏ° ÚåÈ!e¢ çyˆÏï˛Ó˚Û ˆ§Óy
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§Ó•z ˆáyÎ˚yˆÏï˛ •ˆÏÓ– §Ó ÷ˆÏö üy !Ü˛v ¢yhsˇñ

!ö!Ó≈Ü˛yÓ˚Ê ÓÓ˚Ç ÚÚ~•z ˆ§ÓyÜ˛yç !¢áˆÏï˛ ◊#üy ÎˆÏÌ‹T

í˛zÍ§y• !òˆÏÎ˚ xyhsˇ!Ó˚Ü˛ §üÌ≈ö çyöyˆÏ°ö–ÛÛ Ó°ˆÏ°öñ

ÚÚˆ§ !Ü˛ ˆày°y˛õñ !¢ˆÏá ~ˆÏ§ Ä xyüyˆÏòÓ˚•z ˆ§Óy

Ü˛Ó˚ˆÏÓ–ÛÛ
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 ◊#◊#üyˆÏÎ˚Ó˚ û˛!Ó£Ïƒò‰Óyî# ˆÎ Ü˛ï˛ §ï˛ƒ

ˆ§Ü˛Ìy xyç §Ü˛ˆÏ°Ó˚•z çyöy–

§üyˆÏçÓ˚ xÌ≈•#ö Ü%˛§ÇflÒyˆÏÓ˚Ó˚ Óyôy x!ï˛e´ü Ü˛ˆÏÓ˚
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